


DESDE GH 
OFRECEMOS SERVICIO 
DE REPUESTO Y 
REPARACIONES 
MULTIMARCA.
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Nuestros técnicos especialistas 
están formados y tienen la 
experiencia GH para reducir el 
tiempo de parada de las grúas. 

Ofrecemos servicios de 
mantenimiento preventivo, 
correctivo e integral sobre puentes 
grúa, grúas pórtico, plumas, 
polipastos y pórticos automotores.

Después de años de experiencia 
y aprendizaje, somos conscientes 
de que el mejor complemento 
para nuestras grúas es un Servicio 
de Asistencia Técnica a su altura. 
Un Servicio que está al lado de 
sus clientes, estén donde estén, 
adelantándose a las posibles 
incidencias y ayudando a ahorrar 
tiempo y dinero.

PRODUCTIVIDAD Y 
EFICIENCIA PARA UNA 
OPTIMIZACIÓN DE 
COSTES Y TIEMPO

Servicio  
de Asistencia 
Técnica GH
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Qué servicios 
ofrecemos

Nos adaptamos a cada 
mercado y cliente, 
sin rebajar calidad ni 
prestaciones. Esté dónde 
esté nuestro cliente, puede 
contar con una respuesta 
rápida y eficaz. La cercanía 
y el trato personal son 
pilares base en nuestra 
forma de trabajar y 
de gestionar nuestros 
servicios, por eso contamos 
con delegaciones SAT en 
toda la península.

/ Mantenimiento preventivo integral.

/ Formación de operadores de grúas.

/ Mantenimiento correctivo.

/ Montaje y puesta en marcha de grúas.

/ Suministros de recambios.

/ Servicio de garantías de la grúa estándar.

/ Suministro de accesorios de elevación.

/ Tecnología de servicio.

/ Modernización y reformas.

/ Conectividad entre máquina, técnico y 
cliente.

TECNOLOGÍA 
AVANZADA Y 
ASESORAMIENTO 
PERMANENTE

UN SERVICIO 10

EL SERVICIO GLOBAL SERVICE GH INCLUYE:
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GRACIAS A LA TECNOLOGÍA 
NOS ANTICIPAMOS A 
LAS NECESIDADES DE LA 
MÁQUINA PARA QUE PUEDAS 
SEGUIR CON TU NEGOCIO

¿POR QUÉ REALIZAR UN  MANTENIMIENTO PREVENTIVO?

DISMINUCIÓN TIEMPOS 
DE PARADA

TASA PARADAS
COSTE MANTENIMIENTO 

FASE
ARRANQUE 

FUNCIONAMIENTO
NORMAL 

DESGASTE 

SIN MANTENIMIENTO PREVENTIVO

CON MANTENIMIENTO PREVENTIVO

SERVICIO OFERTADO

  Personal Acreditado por GH SAT
Asesoramiento R.D. 1215
Garantía de 6 meses
Registro de Historial
Flexible en horarios
Ágil y Rápido
Programado

Con un mantenimiento preventivo se evitan muchas paradas no programadas.
Se trata del mejor sistema para disminuir estos tiempos.

Mediante el mantenimiento preventivo 
de los equipos, las instalaciones siempre 
están en óptimas condiciones conforme 
a las normativas de seguridad vigentes. 
Además, se evitan las averías causadas por 
el deterioro de alguno de los elementos, 
con el consiguiente ahorro de tiempo y 
dinero.

MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO

1

Con una extensa experiencia y más de 
112.000 grúas en todo el mundo, contamos 
con las competencias necesarias para 
resolver cualquier problema operativo, de 
funcionamiento o de piezas.

REPARACIONES
2

Los servicios de modernización permiten 
alargar la vida útil de los equipos, 
adaptándolos a las nuevas necesidades y 
mejorando su seguridad.

REFORMAS Y 
MODERNIZACIONES
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Nuestro almacén central de Madrid 
abastece de repuestos multimarca a las 
delegaciones de servicio de todo el mundo, 
con la máxima calidad y en un plazo de 
tiempo muy corto.

REPUESTOS
4

GH también realiza la comercialización de 
accesorios y complementos para grúas 
puentes, pórticos, plumas y otras piezas 
como polipastos, imanes, balancines, 
garras, pinzas, pesajes, eslingas y 
cadenas, líneas de vida, sistemas ligeros, 
alimentación eléctrica, radio-mandos, 
plumas ligeras y polipastos de cadena.

ACCESORIOS
5
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El Portal Cliente
Es una plataforma web que conecta 
directamente a técnicos de servicio, 
clientes, máquinas y la central de datos de 
GH, a través de la nube. Muestra a nuestros 
clientes todos los datos de servicio y de 
operación de nuestras máquinas.

Estará conectado en modo SaaS con 
nuestra herramienta de gestión de 
mantenimiento de grúas y podrá consultar 
el histórico de sus equipos e instalaciones, 
en una o varias empresas, al mismo tiempo.

DATOS DE OPERACIÓN 
 

Gestión documental

Gestión de contratos

Lanzamiento de avisos

Histórico de datos

Indicadores de condiciones 
de operación

Alarmas productivas de 
condiciones de operación

Indicadores RAM¨s y Reportes

Asesoramiento técnico

CORESERVICES

COREINSIGHT

LIFECYCLE

WORKCYCLES

COMUNICACIÓN CON LAS 
PERSONAS DE FORMA 
INTERACTIVA E INMEDIATA

GRÚAS INTELIGENTES CAPACES 
�DE AUTODIAGNOSTICARSE.

CAPACIDAD DE COMUNICACIÓN 
CON OTRAS MÁQUINAS.

INNOVACIONES BASADAS EN LA 
�TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN.

24
HORAS

365
DÍAS
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- ACCIONA

- ACERINOX

- ACEROMEX

- ACEROS AREQUIPA

- AÇOTEL

- AERIS ENERGY

- AIRBUS

- AKE INFRASTRUCTURE

- ALSTOM 

- AQUALIA

- ARCELORMITTAL

- AVIANCA

- BREMBO

- BUDIMEX

- CAF

- CATERPILLAR

- CEMENGAL

- CIE AUTOMOTIVE

- COBERMETAL

- CODEME

- COMANSA

- COPACHISA 

- COSENTINO  

- DANFOSS 

- DANOBAT  

- DIAMOND C TRAILERS

- DOOSAN 

- ELECNOR

- EMBRAER 

- FAURECIA 

- FIAT 

- FINANZAUTO 

- FCC

- FERROVIAL  

- FUNDIFAS

- GAMESA 

- GENERAL ELECTRIC 

- GESTAMP 

- GPI TANKS 

- GUARDIAN GLASS 

- HARBIN HAFEI AIRBUS 
COMPOSITE

- HEIMBACH 

- HONGDU AVIATION

- HYUNDAI  

- INDAR

- INTEGRITY TOOL & 
MOLD

- JIULI

- KOMATSU 

- KONSORCJUM STALI 

- LIEBHERR

- LLAXTA

- MAHINDRA

- METALS USA

- MOLDTECH

- MTU 

- NAVANTIA  

- NATIONAL OILWELL 
VARCO

- NISSAN 

- NOVARES

- NORDEX

- PICHON

- POWER ELECTRONICS

- RENFE

- RELIABLE REBAR

- RSTEEL FÁBRICA DE 
TUBOS METÁLICOS

- SAICA

- SAKANA

- SAMASZ 

- SEAT

- SERMEFIT 

- SHIMIZU 

- SHOUGANG

- SIAM CEMENT GROUP

- SIEMENS 

- SOFIDEL

- STADLER RAIL

- STALPROFIL

- STECON

- TALGO

- TECNOARANDA

- VALE

- VOLVO 

- WUTKOWSKI

CLIENTES QUE  
CONFÍAN EN GH

DATOS DE OPERACIÓN 
 DELEGACIONES ESPAÑA: 902 205 100 

Andalucía y Murcia  
GH SAT SUR 
�Sevilla, Jaén y Murcia 
Asturias  
GH Asturias (MYM GH SAT)�  
Cayes-Llanera
Castilla y León 
GH SAT CASYLE, S.L. 
Burgos
Catalunya 
GH SAT Catalunya, S.L.  
Esparraguera
Galicia / GH SAT Galicia, S.L. 
Santiago de Compostela
Madrid  
GH GLOBAL SERVICE 
(Parts & Accessories) 
Pinto
Levante / GH SAT Levante, S.L.U.  
Valencia
País Vasco 
Servicios Técnicos Olaberria, S.L.  
Beasain

Aragón  
Tecnoventas  
Zaragoza

Cantabria  
Mainsa  
Heras

Canarias  
Brumarcanarias  
Las Palmas

Madrid  
GH Madrid  
Torrejón de Ardoz

Pontevedra 
Talleres Resoni  
Tomiño

Tenerife  
Omega Elevator  
Tacaronte

Valladolid  
Grúas Holguín  
Santovenia de Pisuerga
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www.ghcranes.comwww.ghcranes.com


